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de inteligencia estratégico
vilacion temprana de informacion
|la prevencion de crisis ayudan a evitar
conflictos y a detectar actividades de
terroristas.

Rohde & Schwarz desarrolla, produce

y suministra soluciones innovadoras

que permiten que los gobiernos mejoren
a seguridad nacional y aumenten

a seguridad de sus ciudadanos.

_a empresa puede proporcionarle

a solucion adecuada para usted.




Contribuimos a la proteccion y la seguridad

Cambios en el marco geopolitico, el aumento de la diversidad en las comu-
nicaciones inaldmbricas y la presencia de amenazas asimétricas dificultan la
deteccién y la persecucion del crimen organizado y el terrorismo. Se requieren
conceptos modulares y soluciones personalizadas para adaptar de forma preci-
sa los sistemas de monitoreo actuales al sinfin de nuevos estandares y equipos
de comunicacion.

Gracias a las gran variedad de sistemas e instrumentos de Rohde & Schwarz,
las organizaciones gubernamentales y las fuerzas armadas pueden acelerar el
proceso de recopilacion de informacién y deteccion de emisores para la pre-
vencion de crisis y para las misiones de preservacion de la paz. Los sectores de
seguridad y defensa nacional, comprobacién técnica del espectro y gestién de
frecuencias trabajan con soluciones de Rohde & Schwarz.

Para nuestros clientes del sector de defensa y seguridad, Rohde &Schwarz

es un aliado clave que ofrece soluciones para el reconocimiento, la inteligen-
cia, la vigilancia, escaneres de seguridad y le ciberseguridad. Para garantizar
una respuesta adecuada a los retos a los que se enfrentan, la empresa ofrece
sistemas de inteligencia de senales y guerra electronica que van desde tecno-
logia de sensores (antenas, receptores, radiogonidmetros o instrumentos de
andlisis) hasta software para la evaluacion técnica y operativa. Todo de un solo
proveedor, desde receptores portatiles hasta sistemas de antena completos y
equipamiento para distintas plataformas y sistemas de alcance nacional. Los
clientes de Rohde &Schwarz han implementado con éxito esta soluciones en
todo el mundo.

Respuesta temprana a las amenazas 3



I- |t d Informacion para la toma de decisiones

O S re S u a O S En una época en la que aumentan las amenazas, la supe-
rioridad en informacion es un factor clave para los respon-

| t sables en tomar decisiones dentro de las organizaciones

S O n O q u e C u e n a gubernamentales y militares. Para poder recopilar infor-
macion fidedigna, las organizaciones a menudo emplean
mas de una fuente de informacion. La superposicion,
correlacién y combinacion de datos de distintos origenes
confirman los resultados y reducen las ambigUedades. Asi
se pueden evaluar mejor las situaciones, se obtienen més
detalles y se puede reaccionar de forma mas eficaz a las
situaciones.

Rohde & Schwarz ofrece equipos, sensores y soluciones

integrales de procesamiento de informacion para la fusién,
la correlacion y la agregacion de datos de inteligencia. Los
sistemas de inteligencia de senales proporcionan intercep-

Los encargados de la toma de decisiones en los centros de mando y control

confian en los resultados de las soluciones de anélisis de Rohde & Schwarz




taciones distintas que como piezas individuales completan
un todo. Unirlas permite realizar una evaluacion &gil de las
situaciones y las amenazas.

Los sistemas de reconocimiento de Rohde & Schwarz con-
vierten las senales interceptadas en informacion valiosa.
La amplia gama de productos de la empresa abarca toda
la cadena de procesamiento de la senal, desde la antena
hasta la representacién electronica de la situacion, lo cual
facilita la recoleccién de informacion. Estos sistemas son
modulares y pueden integrarse en estructuras de red C4l
ya existentes. Incluyen:

1 Reconocimiento HF y VHF/UHF

1 Monitoreo satelital

1 Monitoreo de teléfonos moviles

1 Inteligencia de red e interceptacion legal

Un sistema de monitoreo de teléfonos méviles por satélite muestra los

resultados interceptados geograficamente
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Inteligencia global,
accion local

Reconocimiento de largo alcance

Descubrir lo que sucede en el mundo vy relacionar cada
hecho con sus antecedentes es una base fundamental
para la toma de decisiones politicas y militares. Los
sistemas COMINT estratégicos, de alta frecuencia y
basados en satélites, juegan un papel importante en la
inteligencia global. Permiten la recopilacién de informa-
cion sin limitaciones geograficas, ya que su implementa-
cidn no requiere penetrar en espacios aéreos ni territorios
extranjeros.

La inteligencia de largo alcance sienta la base para futuras
acciones en distintos campos:

1 reconocimiento temprano de posibles amenazas;

1 Prevencion de conflictos;

1 toma de decisiones politicas;

1 lucha contra el terrorismo;

1 solucién de conflictos de forma eficiente.

Las organizaciones que son una amenaza para nuestra
seguridad utilizan cada vez mas todo el abanico de tecno-
logias de radiotransmisidon modernas que van desde HF,
VHF/UHF, SHF, las comunicaciones por satélite y hasta
GSM/UMTS/LTE. Por tanto, deben implementarse siste-
mas automatizados de multiples sensores que presenten
un alto grado de integracion y sean adaptables para garan-
tizar la interceptacion de datos valiosos y poder tomar las
medidas preventivas del caso.

Inteligencia satelital

La obtencién de datos de referencia basicos de las comu-
nicaciones por satélite implica la interceptacion vy el filtrado
automatico de todos los canales de datos, fax y voz de
los satélites visibles. Rohde & Schwarz ofrece soluciones
eficientes para los sistemas de comunicacién por satélite
modernos. En caso de ser necesario, el rango que abarca
el monitoreo por satélite puede ampliarse mediante el uso
de sensores remotos y transportables.

Inteligencia de HF con alcance global

A pesar de las alternativas cada vez mas potentes, los
enlaces de comunicaciones de alta frecuencia HF juegan
un papel importante gracias a su amplio rango de co-
bertura. Los problemas tipicos de comunicacion de alta
frecuencia, como el desvanecimiento (fading) y otros tipos
de interferencias, se pueden compensar en gran medi-
da usando sistemas de comunicacién avanzados y asi
aumentar la velocidad de transmisién y la seguridad de las
transmisiones. Los sistemas de monitoreo multicanal de
alta frecuencia de Rohde & Schwarz permiten el monitoreo
automatizado a gran escala e ininterrumpido, incluso con
diferentes modos de operacién y en entornos extremada-
mente complicados.

Inteligencia abordo de aviones

Los sistemas COMINT de Rohde &Schwarz se han in-
tegrado con éxito en aviones desde finales de los anos
90. Las plataformas aerotransportadas ofrecen una gran
ventaja: un amplio rango de deteccién que no se puede
lograr mediante otro tipo de sistemas. Los aviones para
misiones especiales son capaces de detectar trafico de
radio en areas que no son accesibles mediante sistemas
terrestres o maritimos. Estos sistemas siempre requieren
un diseno altamente personalizado y sofisticado, ya que
deben adaptarse a distintos tipos de aviones. La integra-
cién de una amplia gama de componentes de hardware
(antenas, receptores, radiogonidmetros y controladores de
procesos) supone un gran desafio. Nuestras soluciones se
han disenado para hacer frente al gran niumero de senales
radioeléctricas interceptadas simultdneamente.

Respuesta temprana a las amenazas 7
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Reconocimiento de corto alcance

A pesar de la amplia distribucion de los teléfonos mdviles, se siguen utilizando
los servicios de radiocomunicacion convencionales VHF y UHF. Las nuevas
generaciones de dispositivos utilizan los estdndares de comunicacion moder-
nos con modos de transmision digitales. Estos equipos de radios disponibles
comercialmente se utilizan también en las guerras hibridas y asimétricas vy, por
tanto, son objetivos de las operaciones de reconocimiento.

Los modernos sistemas CESM para aplicaciones tacticas, como en el resta-

blecimiento o conservacién de la paz en misiones de las Naciones Unidas con

escenarios de amenazas asimétricas, se despliegan para las tareas siguientes:

1 recoleccion de informacion puntual y compilaciéon del orden de batalla
electronico (EOB) para ofrecer un soporte de inteligencia directo en el
campo, advertencias tempranas y proteccion de las fuerzas propias;

1 monitoreo para todos los equipos de comunicacién de vanguardia (radios de
red de combate, teléfonos moviles, etc.);

1 informes de la situacion;

1 identificacién de objetivos, correlacion y evaluacién de amenazas;

1 obtencion de datos de referencia como base para las medidas y
contramedidas de apoyo a la guerra electronica.

Rohde & Schwarz integra sistemas de inteligencia de senales y guerra electroni-
ca para distintas aplicaciones en una gran variedad de plataformas. Debido

a su gran movilidad y versatilidad en los medios de comunicacién, permiten
un reconocimiento temprano de los escenarios de radio, asi como de las con-
tramedidas electrénicas. Los sistemas pueden conectarse a los centros de
evaluacion y de mando y control.

Contramedidas electronicas

El sistema de interferencia intencionada de las comunicaciones de
Rohde & Schwarz se puede utilizar para interferir de forma selectiva en los
sistemas de comunicacién mas avanzados en las bandas HF, VHF y UHF.
Esta disponible en una gran variedad de configuraciones personalizadas

y puede integrarse en plataformas aéreas, terrestres y maritimas. El sistema
cuenta con un detector y excitador de banda ancha combinado que permite
interferir sistemas de radiocomunicacion tradicionales y modernos que utilzan
salto de frecuencia con velocidades de salto elevadas. Puede integrarse en
sistemas de interceptacion CESM. Los pardmetros necesarios de interferencia
intencionada se pueden transferir directamente del sistema interceptado al
sistema de interferencias intencionadas.

Los sistemas CESM de Rohde & Schwarz

proporcionan iméagenes tacticas de la situacion.

o 0 s stm0s st 5 G s9m |
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Obtenga el maximo de informacion de senales
minimas

Los sistemas de radar modernos utilizan nuevas tecnolo-
gias. Estas exigen una nueva generacion de sistemas de
inteligencia electronica para poder obtener el conocimiento
de la situacion en el campo de batalla y proteger las
fuerzas propias. Las plataformas actuales funcionan con
radares multifuncion que operan de forma simultanea en
distintos modos.

Muchos radares modernos aplican tecnologias de baja
probabilidad de interceptacion, como los radares de onda
continua de frecuencia modulada. La interceptacion y el
anélisis de las sefnales requieren nuevas caracteristicas y
funciones. Los radares de estado solido operan a niveles
de potencia extremadamente bajos y se requiere una
sensibilidad del sistema elevada para detectar y procesar
sus senales.

Los sistemas de inteligencia electrénica de

Rohde &Schwarz proporcionan amplia capacidad de
recopilacion de inteligencia para estas senales de radares
modernos. La estupenda sensibilidad y la capacidad de
grabacién de banda ancha conlleva que todas las propie-
dades de la sefnal son conservadas, como la amplitud
instantanea, la frecuencia y la fase. Esto permite el anélisis
detallado de incluso senales complejas que puede utilizar-
se para regenerar réplicas reales de las senales y, por
Ultimo, actualizar las bases de datos de referencia.

Los sensores compactos pueden integrarse en platafor-
mas navales, terrestres y aerotransportadas. No solo

cuentan con los Ultimos avances tecnoldgicos, sino que
también incorporan los requisitos operativos del flujo de

trabajo de soporte. Gracias a todas estas propiedades, los
sistemas de inteligencia electronica de Rohde & Schwarz
estan perfectamente preparados para obtener el conoci-
miento de la situacion y proteger las fuerzas propias
también en el futuro.

Eficiencia en escenarios de senales complejos
1 Los sistemas de inteligencia electrénica de
Rohde & Schwarz integran la busqueda, la
recopilacion y el anélisis eficiente de senales
de radar. Permiten el funcionamiento multicanal
en entornos con gran densidad de senales,
gracias al procesamiento avanzado de senales
de radar de onda continua y pulsada.

Datos de excelente calidad

1 Los sistemas de inteligencia electrénica de
Rohde & Schwarz visualizan de forma precisa
todos los pardmetros de radar y pulso. El diseno
digital conserva las caracteristicas de frecuencia
y fase de todos los registros. Proporciona un
posprocesamiento sin pérdidas y resultados de
alta calidad.

Diseino del sistema listo para el futuro

1 Los sistemas de recopilacion y anélisis de senales
de radar de Rohde & Schwarz son completamente
digitales y escalables. Pueden disenarse para un
solo operador, asi como para sistemas de alcance
nacional; permiten también el control remoto de
sitios de recoleccion sin personal o remotos. Gracias
a sus interfaces abiertas, pueden integrarse en los
sistemas de inteligencia de senales ya existentes.

El sistema muestra cuatro senales de radar
FMCW vy tres senales de radar aéreo de inter-

ceptacion en el espectro.

Respuesta temprana a las amenazas 11



Garantizar la seguridad
Interior
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Soluciones de monitoreo y vigilancia avanzadas
Muchos paises consideran de alta prioridad las medidas
de seguridad contra ataques terroristas y otras amenazas.
Para proteger a la poblacién y las infraestructuras, cuentan
con sistemas de inteligencia y vigilancia de las comunica-
ciones de Rohde & Schwarz. Estos sistemas proporcionan
a las autoridades encargadas del cumplimiento de la ley
una valiosa informacion sobre actividades ilegales.

Control fronterizo

En las fronteras internacionales, llos sistemas de radiovi-
gilancia pueden descubrir y seguir sospechosos, propor-
cionar indicaciones sobre futuras actividades ilegales asi
como detectar y localizar objetivos especificos. Al apro-
vechar el entorno electromagnético, los sistemas automa-
tizados de comprobacion técnica del espectro ayudan a
proteger las costas y fronteras.

Monitoreo de teléfonos moviles

LLas autoridades encargadas del cumplimiento de la ley
confian en los sistemas de monitoreo de teléfonos mo-
viles de Rohde & Schwarz. Los sistemas permiten realizar
tareas de vigilancia, recopilacién de datos y operaciones
orientadas a los objetivos. Funcionan de forma activa o
pasiva e incluyen funciones que detectan incluso las
anomalias en las redes de telefonia celular.

Defensa antidrones

Los vehiculos aéreos no tripulados (drones disponibles
comercialmente) se han popularizado considerablemente;
en ocasiones, incluso se utilizan de forma abusiva. Los
sistemas antidrones de Rohde &Schwarz detectan, identi-
fican y contrarrestan estas amenazas sin interferir en otros
servicios de radiocomunicacion en las proximidades.

Inteligencia de red

Las comunicaciones globales cada vez funcionan més

a través de Internet. Por este motivo, las autoridades
recopilan datos cibernéticos de los blancos de interés.

LLas soluciones de inteligencia de red de Rohde & Schwarz
reconocen los distintos tipos de trafico IP, analizan los pro-
tocolos y extraen los metadatos, asi como el contenido.

Respuesta temprana a las amenazas 13



Interés en la seguridad publica

Proteccion y prevencion de amenazas Asegurar infraestructuras criticas

La seguridad en cualquier pais sufre amenazas y peligros Los sistemas de radiomonitoreo mantienen una radio-

de diverso indole. Los sistemas de radiomonitoreo de vigilancia permanente (24/7) y eficiente més alla del
Rohde & Schwarz ayudan a las autoridades a cargo de perimetro. Las unidades compactas detectan emisiones
la seguridad interior de muchas formas distintas. Tanto sospechosas y advierten acerca de amenazas en evolucion
los componentes como los sistemas han sido creados antes de que estas entren dentro del alcance operativo de
segun las necesidades especificas de los usuarios. las fuerzas de seguridad. Los sistemas pueden localizar

posibles intrusos y ganar tiempo para contrarrestarlos.

>
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Monitoreo de eventos de gran escala

Cuando se organizan eventos de gran escala, las entidades
responsables minimizan los riesgos de incidentes no de-
seados provocados por interferencias electromagnéticas.
Para ello, buscan emisiones andmalas en las proximidades
antes y durante el evento.

Control del transito aéreo y maritimo

Los radiogoniometros para el trdnsito aéreo no solo
aseguran las actividades de los aviones dentro del espa-
cio aéreo, sino que también permiten que el trafico sea
dirigido de forma segura. Localizan el avién mientras los
pilotos envian mensajes de radio. Los radiogonidmetros
de Rohde & Schwarz para el transito de embarcaciones
pueden localizar emisores en todos los canales radioeléc
tricos maritimos, incluidos los canales de emergencia en
paralelo.

Busqueda y rescate

Los radiogoniometros para el transito de embarcaciones
localizan a los marineros en situacién de emergencia,

lo cual reduce la necesidad de maniobras de busqueda
que requieren tiempo, a la vez que aumenta la tasa de
supervivencia. Ademas, en tierra, en zonas remotas o tras
desastres, los sistemas de Rohde & Schwarz respaldan las
misiones de busqueda y rescate gracias a la deteccion y
localizacion de teléfonos moviles.

Busqueda de interferencias

Rohde &Schwarz ofrece una amplia gama de dispositi-
VoS Y sistemas para la mitigacion de interferencias. Las
herramientas de radiomonitoreo y radiogoniémetros fijos,
moviles, transportables y portatiles son la base para unas
comunicaciones inaldmbricas fiables.

Escaneres de seguridad

Gracias a su instalacién en las zonas de control de seguri-
dad de aeropuertos y otros locales publicos o en eventos
con un elevado potencial de amenazas, los escaneres de
seguridad de Rohde &Schwarz aumentan la seguridad
drasticamente. Pueden detectar objetos no autorizados
y evitar que sean transportados a bordo de un avién o a
otras localizaciones pasado el punto de control.

Respuesta temprana a las amenazas 15






Proteccion de infraestructuras
de comunicacion criticas

Ciberseguridad

Las soluciones de ciberseguridad de Rohde & Schwarz
protegen empresas e instituciones publicas de todo el
mundo frente al espionaje y los ataques cibernéticos.
La empresa desarrolla y produce productos de cifrado
de gama alta, cortafuegos de proxima generacioén, ana-
lizadores de trafico de red y software de seguridad de
terminales como soluciones técnicas de vanguardia
para las necesidades de seguridad de informacién y
redes. Las galardonadas soluciones de seguridad infor-
matica "made in Germany" incluyen desde productos
compactos "todo en uno" hasta soluciones a medida
para infraestructuras criticas.

Las soluciones informéticas han sido disenadas para ser

seguras y prevenir de forma proactiva los ciberataques en
lugar de reaccionar a una amenaza conocida. Este méto-
do completamente nuevo protege incluso frente a ataques
complejos que, por ejemplo, utilizan ataques de dia cero

para exponer las debilidades del software antivirus actual

y de los cortafuegos tradicionales.

Extensa gama de sistemas y productos para la ciberseguridad

Administracion segura de dispositivos
Siguiente CA, PKI, HSMe

Administracion de dispositivos de cifrado
Comandos de configuracion de dispositivos
de seguridad informética

Despliegue de firmware

Redes protegidas y acceso remoto
Ultima generacién de cortafuegos y UTM
Inspeccion profunda de paquetes
Deteccion de incidentes/ respuesta

Soluciones seguras
de un solo proveedor

Comunicaciones antiescucha

Dispositivos y aplicaciones para el cifrado de voz
Mensajeria segura

Cifrado de comunicaciones por radio y fax

Terminales seguros
Cifrado de disco completo
Nube y navegacion segura

—voc1 Dispositivos de escritorio y moviles seguros

Red principal cifrada / WAN
Cifrado IP en capa 3

Cifrado Ethernet en capa 2
Acceso remoto seguro

Respuesta temprana a las amenazas 17



Amplia gama de productos
vy sistemas llave en mano

El catélogo de antenas de Rohde & Schwarz incluye una
amplia gama de unidades de banda ancha activas y
pasivas de gran sensibilidad. Se han optimizado para ‘ { |

su uso movil y estacionario, lo cual proporciona una | |||]Hm

cobertura completa del rango de frecuencias de H“HH H
100 Hz a 40 GHz.
La gama de receptores de monitoreo de
Rohde & Schwarz incluye desde potentes unidades para
aplicaciones portatiles, moéviles y fijas hasta unidades
de gama alta para la deteccién, clasificacion y vigilan-
cia de senales multicanal de banda ancha. El rango va
desde los 8 kHz hasta los 26,5 GHz e incluso hasta los
100 GHz con el uso de convertidores de frecuencia.
Los receptores de radar de Rohde & Schwarz abarcan el
rango desde los 8 kHz hasta los 40 GHz.

Analisis de senales

El software de andlisis de senales de Rohde & Schwarz
permite el procesamiento de senales multicanal, lo cual
aumenta de forma significativa la eficiencia en las ope-
raciones de reconocimiento. Con unas amplias biblio-
tecas de decodificacion y demodulacion, el software
proporciona los contenidos de la senal y permite un
analisis interactivo. Otros productos incluyen disposi-
tivos de grabacién de banda ancha, trazas binarias y
software de andlisis de senales de radar.

Radiogonidmetros

La extensa familia de radiogoniémetros de

Rohde &Schwarz incluye desde instrumentos portétiles
hasta radiogonidometros de exploracion de alta veloci-
dad y abarca todos los radiogoniémetros y aplicacio-
nes de radiolocalizacion. Estos abarcan el rango de
frecuencias que va desde los 300 kHz hasta los

8,2 GHz para comunicaciones y hasta 18 GHz para
senales de radar. La innovadora capacidad de conmu-
tacion entre los modos activo y pasivo de las antenas
radiogoniométricas facilita la adaptaciéon de las opera-
ciones a practicamente cualquier entorno de senales.

18



Software del sistema

El paquete de software del sistema RAMON se utiliza como
componente basico en sistemas altamente automatizados y
avanzados para las comunicaciones y la inteligencia electréni-
ca. Abarca un amplio abanico de funciones que van desde la
planificacion de la misién, el control de dispositivos y la presen-
tacion de los resultados de interceptacién hasta la evaluacion y
la generacion de informes del tréfico de comunicaciones. El sof-
tware modular permite configuraciones que van desde unidades
compactas de un Unico operador hasta grandes sistemas con
multiples usuarios estructuradas de forma jerarquica.

Sistemas de monitoreo satelital

La gama de sistemas de monitoreo satelital de Rohde & Schwarz
incluye desde unidades compactas y transportables hasta so-
luciones de monitoreo estratégica escalables para sistemas por
satélite moéviles (MSS) y sistemas por satélite fijos (FSS/VSAT).
Los estandares incluyen Thuraya, Inmarsat lll/I\V/IsatPhone Pro/
ACeS/IsatPhone, Iridium y una amplia gama de sistemas FSS/
VSAT basados en multiplexado por division en el tiempo, radiodi-
fusion de video digital-S, S2 y otros.

Ciberseguridad

Las soluciones y los productos de analisis de IP de
Rohde &Schwarz posibilitan el analisis de flujos de datos de e — )
forma constante y en tiempo real. Basada en el moderno
software de analisis IP de Rohde &Schwarz, nuestra gama
de productos para la ciberseguridad puede proporcionar una
gran informacién sobre el trafico de red basado en IP. Para
esto identifica miles de servicios, aplicaciones e incluso atri-
butos de aplicaciones.

Los escéneres corporales de ondas milimétricas de
Rohde & Schwarz detectan de forma automatica elementos
potencialmente peligrosos ocultos en el cuerpo. No solo
detectan todos los objetos metélicos, sino también los objetos
hechos de ceramica, plastico e incluso liquidos, sea cual sea
la sustancia.

Sistemas personalizados llave en mano

Segun los requisitos del cliente, Rohde &Schwarz configura sistemas de reconocimiento e inteligencia individua-
les y escalables. Debido al gran numero de interfaces abiertas (y documentadas), los (sub)sistemas también pue-
den integrarse o conectarse a otros sistemas. Junto con los procesos de adquisicion, Rohde &Schwarz proporcio-
na una amplia gama de servicios relevantes para los proyectos que van desde la instalacion hasta los cursos de
capacitacion. Incluso cuando un sistema ha funcionado durante anos, Rohde & Schwarz proporciona asistencia
durante todo el ciclo de vida como base para su funcionamiento correcto a largo plazo.
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Un fuerte aliado

1 Durante méas de 80 anos, Rohde & Schwarz ha sido
sinbnimo de calidad e innovacién en los campos de
instrumentacion electrénica, radiodifusion, comunica-
ciones seguras, radiomonitoreo y radiolocalizacion.
La empresa desarrolla y fabrica equipos para la detec-
cion, la localizacién y el andlisis de senales radioeléc-
tricas desde hace siete décadas.

1 Con cerca de 9900 empleados, obtuvimos unos ingresos
netos de méas de 1800 millones de euros en el ejercicio
fiscal 2014/2015. Nuestra red de ventas y servicio en
mas de 70 paises de todo el mundo garantiza la proxi-
midad al cliente necesaria. La cuota de exportacion de
Rohde &Schwarz esté cerca del 80 %. Cerca del 15 %
de nuestra facturacion anual se invierte en investigacion
y desarrollo. Para poder mantener nuestros elevados
estandares de calidad, casi toda la cadena de valor
anadido se cubre internamente.

Los siguientes factores nos permiten marcar

la diferencia:

1 Extensa gama de productos:
soluciones de inteligencia de senales con capacidad
para C4l, desde componentes individuales hasta
sistemas desplegados a nivel nacional.

1 Desarrollo y produccién internos:
soluciones llave en mano disenadas segun el
presupuesto.

1 Contratista principal o miembro de un equipo,
segun los requisitos del cliente.

1 Integracion de sistemas perfecta.
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Servicio, logistica
y soporte

Para los usuarios es de gran importancia que sus
excepcionales productos de radiomonitoreo y radio-
localizacion estén siempre disponibles y listos para
operar. Rohde & Schwarz cuenta con una red de
servicio, logistica y soporte global con filiales y
oficinas en mas de 70 paises para proporcionar
una atencion al cliente local in situ.

Rohde &Schwarz ofrece a los clientes paquetes de servi-

cios individualizados vy flexibles que abarcan toda la vida

util del producto para garantizar la méaxima disponibilidad

del sistema a un precio minimo. Los servicios incluyen:

1 Definicion y optimizacion de conceptos de mantenimiento
segun los requisitos especificos del cliente.

1 Servicio de repuestos que incluye una propuesta de
cantidad de existenciasy optimizacion de la ubicacion
de las existencias.

1 Documentacion detallada del sistema vy el equipo.

1 Datos y catalogos de piezas de repuesto.

1 Cursos de mantenimiento y de capacitacion para
los usuarios.

1 Aprendizaje electrénico.

1 Servicios de reparacion, calibracion y asistencia al
cliente in situ.
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C °
EE.UU Columbia/Maryland
Los Angeles
) & Dallas
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[ ]
[
Colombia
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[ ]
Chile
°
Argentina
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1 Equipos de prueba y soporte (S&TE).
1 Gestion de la obsolescencia y configuracion
de equipamiento.

Rohde &Schwarz cuenta con una gran experiencia en
estas areas de logistica y puede adaptar sus servicios de
forma flexible para satisfacer los requisitos especificos del
cliente y proporcionar un soporte optimizado. Los clientes
se benefician de maxima disponibilidad del sistema a un
precio minimo.
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La ventaja de Rohde & Schwarz:

1 Asociaciones a largo plazo de confianza.

1 Excelentes productos de radiomonitoreo y
radiolocalizacion con gran seguridad de funcionamiento
y disponibilidad.

1 Costos bajos y transparentes de logistica y de todo el
ciclo de vida
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Valor anadido con
nuestros servicios

I Red de alcance internaciona
1 Servicio local a medida

1 Personalizado y flexible

1 Calidad incondicional

1 Fiabilidad a largo plazo
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