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Transformer vos données 
en informations afin 
d'appuyer les décisions 
opérationnelles
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NQDI
Transformer vos données en 
informations afin d'appuyer les 
décisions opérationnelles

La complexité croissante des réseaux d'aujourd'hui nécessite un niveau de renseignement accru afin d'évaluer le 
réseau et la performance du service, ceci afin de prendre des mesures pour l'améliorer. Les données collectées au 
cours des campagnes de mesure représentent une véritable mine d'informations, mais sans une analyse adaptée, 
le potentiel de ces informations reste inexploité. Bien que l'évaluation des données collectées soit impérative, les 
décisions sensibles devraient être prises en se basant sur des données validées automatiquement et conformes 
aux normes qualité les plus exigeantes.

Le logiciel d'analyse réseaux mobiles NQDI (Network Quality Data Investigator) de Rohde & Schwarz est un sys-
tème de post-traitement qui optimise le potentiel des données collectées avec les produits QualiPoc et Smart à 
des fins d'optimisation, de benchmarking et de surveillance du réseau. En se basant sur les données de toutes les 
technologies radio, le NQDI fournit une validation automatisée des données, un dépannage et une analyse appro-
fondie de la qualité, ainsi qu'un suivi sur le long terme des services voix et de données.



 Rohde & Schwarz NQDI  3 Rohde & Schwarz NQDI  3

Principaux cas 
d'utilisation
Aller au-delà du 
post-traitement de 
base
Le NQDI combine le bénéfice des informations générées 
par les ensembles des principaux indicateurs de perfor-
mance haut de gamme (KPI), avec le pouvoir d'investiga-
tion au travers de vues éclatées détaillées. Ceci permet la 
génération de rapports et la création de cartes optimisées 
pour comparer les réseaux, puis facilement identifier les 
zones sensibles présentant un rendement insuffisant. En 
plus de l'analyse réseau classique – relative aux couches 1 
et 3 – et de l'analyse liée au service basée sur les couches 
IP et d'applications, le NQDI fournit des KPI représentant 
la perception de l'utilisateur pour les services voix et vidéo, 
par exemple la Note d’Opinion Moyenne (MOS). En cas de 
MOS faible, les codes de qualité uniques fournies peuvent 
directement pointer les causes sous-jacentes au sein du 
réseau.

D'un seul coup d’œil
 ❙ Le NQDI stocke toutes les informations recueillies dans 
une base de données évolutive. La flexibilité au niveau de 
la sélection et le filtrage des données peuvent être mis 
en place pour un dépannage approfondi et pour l'analyse 
des tendances sur le long terme.

 ❙ Une interface graphique intelligente, sensible aux 
informations contextuelles, permet aux utilisateurs 
de se concentrer sur les informations pertinentes. La 
synchronisation temporelle et la corrélation de plusieurs 
couches de données permettent la catégorisation des 
défaillances. La qualité de la voix, de la vidéo, des 
services de messagerie et des données peuvent être 
analysées en utilisant principalement des mesures RF, 
des suivis d'évènements du réseaux, des paramètres 
de contrôle des appels, d'événements au niveau IP et 
d'application, ainsi que des indicateurs de qualité audio 
et vidéo.

 ❙ Le NQDI indique ces informations sous forme de 
vues synchronisées dans le temps, à l'aide de cartes, 
d'affichages de messages, de grilles, de graphiques 
linéaires, de graphiques en barres, de diagrammes 
circulaires, de tableaux ou de listes hiérarchiques. Grâce 
à son puissant générateur de rapports, le NQDI propose 
plusieurs possibilités de création de rapport, à partir de 
kits prédéfinis jusqu'à la création assistée de rapports 
Excel en se basant sur les KPI.
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NQDI
Des informations envers 
lesquelles vous 
pouvez avoir confiance



WiMAX Forum est une marque déposée enregistrée de WiMAX Forum. WiMAX, le 
logo WiMAX Forum, WiMAX Forum Certified, et le logo WiMAX Forum Certified 
sont des marques déposées de WiMAX Forum.
CDMA2000® est une marque déposée enregistrée de l'Association de l'Industrie 
des Télécommunications (TIA-USA).
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Points forts du 
produits
Puissant et évolutif

Une interface utilisateur contextuelle permet une analyse 
complète et une corrélation des données depuis la couche 
d'application jusqu'au niveau RF, en couvrant l'ensemble 
des technologies (GSM, GPRS, EDGE, WCDMA, HSPA+, 
HSDPA DC, CDMA2000®, EV-DO, LTE, LTE-A, iDEN, 
 IS-136, TDMA, PSTN, ISDN, Wi-Fi, WiMAX™).

Le NQDI possède des capacités spéciales de création de 
rapports, afin d'automatiser l'analyse des appels vocaux et 
des données; les causes de défaillance sont catégorisées 
en utilisant les informations des couches 3 et 1. Le NQDI 
propose également les analyses complètes et uniques de 
la qualité des services QoE et QoS. Il met à disposition des 
codes de qualité, afin d'interpréter les possibles raisons 
d'une expérience client défavorable, qui sont identifiés par 
des scores MOS faibles.

Le NQDI est entièrement évolutif : d'un ordinateur portable 
autonome jusqu'à une solution d'entreprise client / serveur 
de grande envergure. La base de données du NQDI peut 
traiter des millions de fichiers de mesure sur n'importe 
quelle période de temps, et propose une large gamme de 
fonctions de filtrage et de sélection des données, afin de 
permettre des rapports KPI et des tracés cartographiques 
flexibles et définis par l'utilisateur.

Interface 
utilisateur conçue 
intelligemment

Une analyse unique 
de la qualité voix et 
vidéo
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Principales 
caractéristiques 
du produit
Architecture de serveur client évolutive
 ❙ Moteur de base de données SQL Server® alimentée par 
le serveur

 ❙ Système entièrement évolutif d'une solution d'ordinateur 
portable autonome jusqu'à une solution d'entreprise 
client / serveur de grande envergure

 ❙ Plateformes Windows 32 bits et 64 bits
 ❙ Licences individuelles, flottantes et multi-utilisateurs

Stockage des données évolutif
 ❙ Les informations détaillées sont stockées dans la base de 
données pour éviter de compromettre la flexibilité et la 
profondeur d'analyse

 ❙ Une conception intelligente des fichiers de collecte 
permet l'importation dans la base de données à une 
vitesse extrêmement élevée

Interface utilisateur contextuelle
 ❙ Interface utilisateur contextuelle qui adapte 
automatiquement la présentation des contenus et la 
technologie

 ❙ Pas besoin de basculer entre les espaces de travail ou de 
réorganiser manuellement les fenêtres

 ❙ Fenêtres personnalisables et détachables
 ❙ Vue éclatée et visualisation des informations, depuis les 
couches de service et d'application jusqu'à la RF

Sélection flexible des données
 ❙ Des capacités de filtrage et de sélection des données 
personnalisables et flexibles, incluant le temps et 
les données, la technologie réseau, l'opérateur, le 
fournisseur, le type d'appareil, les régions polygonales 
cartographiques, les seuils de qualité du service, les 
marqueurs d'appels, les messages de la couche 3 et bien 
plus

 ❙ Les paramètres de sélection les plus fréquemment 
utilisés peuvent être sauvegardés dans les favoris et 
aisément réutilisés

 ❙ Analyse automatisée des appels CS et PS avec 
catégorisation de la cause de défaillance, afin d'aider 
l'utilisateur dans sa recherche des problèmes réseau 
dégradant le plus la qualité

 ❙ Analyses voix et vidéo approfondies en utilisant les 
algorithmes uniques de qualité objective basés sur les 
contenus SQuad, VMon et VQuad

Gestion facile de la base de données
 ❙ Les bases de données du NQDI sont facilement gérées 
avec un outil de gestion de données intégré

Prise en charge d'une gamme complète de 
technologies
 ❙ GSM, GPRS, EDGE, WCDMA, HSPA+, HSDPA, DC, LTE, 
LTE-A

 ❙ CDMA2000®, EV-DO, iDEN, IS-136, TDMA
 ❙ PSTN, ISDN, Wi-Fi, WiMAX™

Analyse de la qualité vocale
 ❙ Score MOS de la référence vocale ITU-T P.863 (POLQA) 
(bande étroite et large bande)

 ❙ Score MOS de la référence vocale ITU-T P.862/P.862.1 
(PESQ) (bande étroite)

 ❙ Score MOS de référence vocale SQuad (bande étroite et 
large bande), écho, suppression du bruit et évaluation 
RTT

Analyse de la couche IP
 ❙ Analyse dédiée de protocole et de débit pour les suivis IP.
 ❙ Des fichiers PCAP peuvent être automatiquement 
chargés dans Wireshark® avec la synchronisation 
temporelle du NQDI

Analyse du service vidéo
 ❙ Prise en charge complète de l'analyse du service vidéo et 
évaluation de la qualité visuelle

 ❙ “Time to first picture”, gel sur le long terme, statistiques 
IP et valeurs des causes de dégradation

 ❙ Score MOS de la qualité visuelle de référence VQuad
 ❙ Score MOS de la qualité visuelle sans référence VMon
 ❙ Streaming vidéo (YouTube) incluant le score MOS vidéo 
en utilisant la technologie ITU J.343.1

Cartographie
 ❙ Plus de 500 éléments de cartographie prédéfinis dans 
un moteur de cartographie puissant et entièrement 
configurable, qui prend en charge MapInfo® et Google 
Earth

 ❙ Prend en charge la configuration du binning au niveau de 
la grille ou de la latitude / longitude

 ❙ Des listes BTS pour GSM, UMTS, CDMA2000® et LTE 
peuvent être chargées.

 ❙ Fonctions de lignes de secteurs et de couverture
 ❙ Séparation intelligente des fenêtres pour une analyse 
facilitée de plusieurs réseaux et paramètres
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Large gamme d'analyses des données de service
 ❙ Téléphonie vocale : Score MOS vocaux CS et VoIP, délai 
audio, suppression du bruit, écho, RTT, DTMF

 ❙ Données : Ping, FTP, UDP, HTTP, capacité de données, 
Iperf

 ❙ Navigation : WAP, HTTPS/HTTP, IE
 ❙ Messagerie : SMS, MMS, email
 ❙ Vidéo sur IP : portails de streaming vidéo incluant 
YouTube

 ❙ Services d'application : Dropbox, Facebook, test de 
vitesse Ookla, WhatsApp, Ligne

Rapport d'entreprise
 ❙ Entièrement compatible avec la plateforme NQDI II pour 
une présentation et un reporting à l'échelle de l'entreprise

Reporting puissant
 ❙ Plus de 200 KPI disponibles pour les tendances et les 
rapports sur la performance des réseaux et des services

 ❙ Ensemble évolutif de rapports standards, y compris 
les rapports voix, vidéo, données, messagerie, GSM, 
WCDMA, CDMA2000®, GPRS/EDGE, HSPA+, HSPA DC 
et LTE, ainsi que la capacité à intégrer les cartographies

 ❙ Générateur de rapport KPI permettant aux utilisateurs de 
créer leurs propres rapports KPI personnalisés

 ❙ Le configurateur de rapports permet aux utilisateurs de 
créer des rapports très évolués via des scripts SQL et 
Visual Basic

Principaux avantages

L'utilisation du NQDI vous apportera des avantages 
sur le long terme, incluant :
 ❙ La validation de la qualité des données pour des 
décisions opérationnelles précises

 ❙ Analyse plus rapide des causes avec les codes de 
qualité uniques du NQDI

 ❙ Investissement pérenne grâce à la stabilité du système 
complétée par la flexibilité
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Spécifications 
techniques
Logiciel
spécifications
Plateforme de post-traitement
NQDI avec analyse de données approfondie, dépannage 
réseau, génération de rapports et historique des tendances 
de performance. Capacités de filtrage et de sélection des 
données personnalisables et flexibles incluant temps et 
données, technologie réseau, opérateur, type d'appareil, 
régions polygonales cartographiques, seuil de qualité de 
service, messages de la couche 3 et bien plus. Rapports 
Excel personnalisables basés sur les KPI avec un puissant 
générateur de rapports.

Technologies
Prise en charge de nombreuses technologies incluant : 
GSM, GPRS, EDGE, WCDMA, LTE, LTE-A, CDMA2000®/
EV-DO, WiMAX™, HSPA+, HSDPA DC, iDEN, IS-136, 
TDMA, PSTN, ISDN et IP.

Architecture du système
Moteur de base de données SQL Server® entièrement évo-
lutif d'une solution d'ordinateur portable autonome jusqu'à 
des solutions de systèmes d'entreprises client / serveur de 
grande envergure avec un terminal serveur. Pris en charge 
sur serveur et système d'exploitation Windows pour garan-
tir que les utilisateurs puissent trouver l'équilibre optimal 
entre prix et performance. Disponible avec licences indi-
viduelles et flottantes. Le NQDI fonctionne indépendam-
ment des réglages régionaux de Windows.

Stockage des données
Les informations détaillées sont stockées dans la base de 
données pour éviter de compromettre la flexibilité et le fil-
trage de l'analyse détaillée. Avec la conception intelligente 
des fichiers de données produits par les sondes, la vitesse 
d'importation dans la base de données du NQDI est la plus 
élevée de l'industrie.

Interface utilisateur
L'interface utilisateur contextuelle adapte automatique-
ment la présentation aux contenus et à la technologie; 
pas besoin de basculer entre les espaces de travail ou de 
réorganiser manuellement les fenêtres. Fenêtres personna-
lisables et détachables : vue éclatée et visualisation des in-
formations des couches de service et d'application jusqu'à 
la RF avec des vues synchronisées temporellement, en 
utilisant des cartes, des grilles, des graphiques linéaires, 
des graphiques en barres, des diagrammes circulaires, des 
tableaux et des listes hiérarchiques.

Sélection des données
Capacités de filtrage et de sélection des données person-
nalisables et flexibles, incluant temps et données, tech-
nologie réseau, opérateur, fournisseur, type d'appareil, 
régions polygonales cartographiques, seuils de qualité de 
service, marqueurs d'appels, messages de la couche 3 et 
bien plus. L'utilisateur peut sauvegarder et réutiliser facile-
ment les paramètres de sélection les plus utilisés avec une 
liste de favoris.

Analyse automatisée
Analyse automatisée des appels CS et PS avec catégori-
sation des causes de défaillance pour trouver immédia-
tement les problèmes réseau dégradant le plus la qualité 
dans les données de mesure.

Analyse vocale et vidéo
Le post-traitement fournit une analyse approfondie voix 
et vidéo en utilisant des algorithmes de qualité uniques 
SQuad, VMon et VQuad, ainsi qu'une analyse de don-
nées basée sur la corrélation des informations issues des 
couches de service et d'application jusqu'à la RF.

Analyse des services
Analyse d'une large gamme de services :
 ❙ Téléphonie vocale : score MOS de la voix CS et VoIP, 
délai audio, suppression du bruit, écho, RTT, DTMF

 ❙ Données : Ping, FTP, UDP, HTTP, capacité de données, 
Iperf

 ❙ Navigation : WAP, HTTPS/HTTP, IE
 ❙ Messagerie : SMS, MMS, email
 ❙ Vidéo sur IP : portails de streaming vidéo incluant 
YouTube prenant en charge les trames MPEG4, H.263 et 
H.264 avec des résolutions de QCIF jusqu'à la 4k
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Analyse de la qualité vocale
Analyse précise et détaillée de toutes les valeurs de me-
sure capturées avec des algorithmes au score MOS recon-
nus par l'industrie :
 ❙ Score MOS de référence vocale ITU-T P.863 (POLQA) 
(bande étroite et large bande)

 ❙ Score MOS de référence vocale ITU-T P.862/P.862.1 
(PESQ) (bande étroite)

 ❙ Score MOS de référence vocale SQuad (bande étroite et 
large bande), écho, suppression du bruit et évaluations 
RTT

 ❙ Prise en charge complète de l'analyse du service vidéo et 
évaluation de la qualité visuelle

 ❙ Évaluation du service vidéo avec succès, taux 
d'achèvement et de baisse; “time to first picture”, gel sur 
le long terme, 
statistiques IP et valeurs des causes de dégradation

Analyse IP
Protocole dédié et analyse du débit IP des données de sui-
vi IP des sondes Smart et QualiPoc incluant les détails du 
DNS. Des fichiers incluant le suivi IP PCAP peuvent être 
chargés automatiquement dans Wireshark® avec la syn-
chronisation temporelle du NQDI.

Reporting
Plus de 200 KPI disponibles pour la performance du ser-
vice et du réseau, tendances et reporting avec plusieurs 
paramètres possibles,incluant l'opérateur, la technologie et 
la carte de la région. L'ensemble évolutif des rapports stan-
dards inclut la voix, la vidéo, les données, la messagerie, 
les applications de services, GSM, WCDMA, CDMA2000®, 
GPRS/EDGE, HSPA+, HSPA DC et LTE. Il est également 
possible d'intégrer les cartographies.

Générateur de rapports
Le générateur de rapports KPI permet aux utilisateurs de 
créer leurs propres rapports KPI personnalisés qui sont 
sauvegardés dans la base de données et peuvent être par-
tagés facilement. Les rapports Excel peuvent contenir les 
taux de réussite et des tableaux croisés dynamiques avec 
des PDF, CDF et des graphiques circulaires. Une fonction 
de tri de tendances peut regrouper les données dans des 
intervalles de temps allant de l'heure à l'année.

Cartographie
Plus de 500 éléments cartographiques prédéfinis dans un 
moteur de cartographie puissant et entièrement confi-
gurable qui prend en charge MapInfo® et Google Earth. 
Prise en charge de binning configurable sur la précision 
de la grille ou de la latitude-longitude. L'utilisateur peut 
sauvegarder et réutiliser facilement les graphiques les plus 
utilisés dans une liste de favoris. Des listes BTS pour GSM, 
UMTS, CDMA2000® et LTE peuvent être chargées. La 
ligne du secteur du service indique le service BTS; la fonc-
tion de couverture BTS affiche la couverture des secteurs 
BTS pour tous les points dans un “spider web”. La sépa-
ration intelligente de la fenêtre et le décalage de la couche 
de cartographie permet l'analyse de plusieurs réseaux et 
paramètres. La fenêtre de cartographie est synchronisée 
avec les tableaux et les diagrammes d'analyses.

Gestion de la base de données
Les bases de données du NQDI sont facilement gérées 
avec l'outil de gestion des données intégré, pas besoin de 
serveur SQL spécifique ou de connaissances en bases de 
données. Le NQDI peut créer et construire des historiques 
de bases de données afin de fournir un aperçu global et 
une tendance dans le temps.



Service à valeur ajoutée
❙ Mondial  
❙ Local et personnalisé
❙ Spécifique au client et flexible
❙ Qualité sans compromis 
❙ Fiabilité à long terme  

Contact régional
 ❙ Europe, Afrique, Moyen-Orient | +49 89 4129 12345 
customersupport@rohde-schwarz.com

 ❙ Amérique du Nord | 1 888 TEST RSA (1 888 837 87 72) 
customer.support@rsa.rohde-schwarz.com

 ❙ Amérique latine | +1 410 910 79 88 
customersupport.la@rohde-schwarz.com

 ❙ Asie Pacifique | +65 65 13 04 88 
customersupport.asia@rohde-schwarz.com

 ❙ Chine | +86 800 810 82 28 | +86 400 650 58 96 
customersupport.china@rohde-schwarz.com

Rohde & Schwarz
Groupe spécialisé en électronique, Rohde & Schwarz of-
fre des solutions innovantes dans les domaines d’activité 
suivants : test et mesure, broadcast et médias, communi-
cations sécurisées, cybersécurité, surveillance et test des 
réseaux. Fondée il y a plus de 80 ans, l’entreprise indépen-
dante dont la maison mère est installée en Allemagne, à 
Munich, est présente dans plus de 70 pays avec un réseau 
étendu de vente et de service. 

www.rohde-schwarz.com

Rohde & Schwarz Training
www.training.rohde-schwarz.com

R&S® est une marque déposée de Rohde & Schwarz GmbH & Co. KG | Les noms de 

 produits et d’entreprises sont les marques de leurs propriétaires  respectifs. 

PD 3607.1642.13 | Version 04.00 | September 2020 (as)  

NQDI  

Données sans tolérance : sans obligation | Sous réserve de modification 

© 2016 - 2020 Rohde & Schwarz GmbH & Co. KG | 81671 Munich, Allemagne 36
07

.1
64

2.
13

 0
4.

00
 P

D
P

 1
 f

r

Mobile network testing
La large gamme diversifiée de produits dédiée aux tests 
des réseaux mobiles s’adresse à tous les scénarios de test 
au cours du cycle de vie du réseau, de l’installation de la 
station de base jusqu’à l’acceptance et la comparaison 
de réseaux, en passant par l’optimisation et le dépannage 
jusqu’à la recherche d’interférences et l’analyse de spec-
tre, de la sensibilisation aux applications IP aux qualités de 
service et d’expérience (QoS et QoE) de la voix, des don-
nées, de la vidéo et des services basés sur les applications.
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